Materialets sammensaetning

26,6%

25,9%
24,0%
23,0%
133% 13 006 14,0% 1339 14,0%
11,0%
5,0%
35% 3,0%
2,4% 0
15/18 19/24 25/39 40/49 50/59 60/67 68/79 80 +

Bl Alderfordeling af analysematerialet

O Aldersfordeling blandt medlemmerne

Antal besvarelser kontra medlemmer

. e 086

11093

0 200 400 600

800 1000

O Antal medlemmer

B Antal besvarelser

Fordeling mellem

maend og kvinder

2 | 65,0%
35,0%
1 71,0%
9,0%
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Spgrgsmal 1: Om firmaarrangementer pa banen
a. Mener du, at det er en god idé at forage klubben s indteegter p& denne made?

Nej
21%
Ja
76%
Ved ikke
3%
b. Hvor mange af disse arrangementer mener du, atdetv il veere rimeligt at gennemfgre om
aret?
1-3
9%
4-6
34%

10 eller flere
12%

7-9
37%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

CRHHHOHHHHEEEOEOHHEEEOOHHHEEEOEOOHHEHEOEOEHHHEEOEOHHHEEEOEHHHE@EEHHHEEEEHHE LR
3 [ R B B R B B 2 2 P 2 A B G G G G B 2.3, 1%
2 [ G G G G e P 2 e 2 2 2 e e 2 e A A D M A G G G G G G 26, 9%

1 [ G GGG 13,6%

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30%



Spargsmal 2: Om vognforbud
Mener du, at man fortsat skal have vognforbud om vi nteren?

Ved ikke
2%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

(GHGHGEGEGEGEGHGHGGHGEGEG GGG GGG GG HGHGHGHGBGEG GG GG GGG EGBEGEEGHG NG BGHEG

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%



Spargsmal 3: Om at kalde pa par-3 hullerne

Skal vi genindfare reglen om at kalde frem pa par- 3 hullerne?

Ved ikke
15%

Ja
42%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

286G 24,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

30%



Spargsmal 4: Om driving range
a. Hvor ofte treener du pa driving range?

35%-

30%-

25%—

20%—

15%—

10%—

5%

0%-
Flere gange En gang Et par gange Sjeeldnere Aldrig
ugentlig ugentlig manedligt

4 b. Oplever du ofte eller nu og da, at det er svee rt at fa plads pa driving range?

NEJ aldrig
42%

JA ofte
6%

JA nu og da
52%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

N

1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%



Spgrgsmal 5: Om at friggre tid p& banen
a. Mener du, at der skal geres en indsats for at fr  igere tid pa banen, ogsa selvom
det métte ga ud over nogle af de rettigheder, klubb  er-i-klubben, grupper og andre
aktiviteter har i dag?

50% - 45%

40%

40% -
30% -
20% - 14%

10% -

0% -
Ja Nej Ved ikke

Sp. 5 b. Burde vi efter din mening veere feerre medle mmer?

60% -

48%
50% 44%

40% -~

30%

20%

10% - 7%

0% -

Ja Nej Ved ikke

Sp. 5 c. Mener du, at vi skal optage flere medlemme r selvom det vil betyde det
stgrre pres pa banen?

100% -~
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

87%

8%
3%

Ved ikke

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

4 GGG G GG G G GG G G G G G G G G GG G G G G G G G G G GG GGG GGG A GGG AGAGHGAG GG 61,2%

3 GGIGICIGICIGIGICEGIGHGIGHGEGE 17,8%
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Spergsmal 6: Om green-fee priser
a. Mener du, at den nuveerende hverdagspris er tilpa s, eller burde der ske
gndringer?

H Bgr veere lavere
28%

O Nuveerende er tilpas
68%
OBgr veere hgjere
4%

6 b. Mener du, at den nuvaerende weekendpris er tilp  as, eller burde der ske
gndringer?

Bar veere lavere
25%

Nuveerende er tilpas
68%

¢

6 c. Mener du, at den nuveerende medlemsrabat erti  Ipas, eller burde der ske
gndringer?

Bar veere hgjere
7%

Bgr vaere mindre

0,
Nuveerende er tilpas 10%

72%

Bar veere stgrre
18%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

4 GGG G G G G GG G G G G G GG G GG G GG GGG GG GGG GGG IGRCHGIGIGGAGIG 28,7%

N HHEHEEEOEEEOEOEEEEHEOEEEHEHEHOEGOEOHEOEEEHEEEHBE@EHEEHEEEEEEEH QIR
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1 G 7.0%)
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Spgrgsmal 7: Om gensidige greenfee aftaler
a. Mener du, at Helsingar Golf Club bar arbejde for  at fa etableret flere af disse
aftaler med andre klubber?

Nej
14%

Ja
78%

Ved ikke
8%

b. Synes du, at det vil veere en god idé, hvis viar  bejder for at fa udvidet aftalerne,
sa de f.eks. ogsd kommer til at geelde i weekends?

Nej
38%

Ved ikke
9%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

ENHHHOHHEOEHEEEEHEHHHEEHEHEEHEHHHHHEHHEEHHHHBHHEBHHHHHHHHHHEHEHE HPLENL
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1 GGG GG GGG GG IGGIGIGGIGIGEG| 10,1%
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Spgrgsmal 8: Om greenfee spil

9I3]j 19]18 Ol

3
Q
(1]
3

€-1
6

S-v
9

a. Hvor mange forskellige fremmede baner i Nordsjaelland
spillede du i 20037?

b. Hvor mange runder i alt spillede du pd fremmede baner i
Nordsjcelland i lebet af 20037

c. Hvor mange gange i lebet af 2003 har du udnyttet chancen for
at spille for 100 kr. p& de baner i Nordsjcelland, som HGC havde
rabataftale med?

d. Hvor mange forskellige baner i Skane spillede du i 20037?

e. Hvor mange runder i alt spillede du pd baner i Skdne i lebet af
20037

usppIBspaYIEOAS
DIBWIWS(Y USPUDISHY
aubDgaWWa(yY SISUUSA

uasud a9j usalo
pupjs suaupg
uspayuabbiljeg
usjupinpisay

f. Sidste gang du spillede greenfee pd en fremmed bane, hvad
var da din vigtigste begrundelse for valget af banen?

uabu

c-1

6

ala|} 1912 01

S-v
9

9. Hvor mange gange i labet af 2003 havde du selv gaester med
pa vores egen bane?

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

| 39,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%



Spargsmal 9: Om tidsbestilling
Der er medlemmer, som giver udtryk for, at deter s  veert at fa tid pa banen bade
ved forudbestilling og ved fremmgade.
Er du enig eller uenig i dette synspunkt?

Helt Uenig
12%

Helt Enig
21%

Delvis Uenig
21%

Delvis Enig
35%
Ved ikke
11%

9 b Har du ideer til forbedringer
se bilag

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

4 GGG

HEEEHEEOEEHOEHEEHEEEEEHOEHEEHHEEOEHEHOEHEHHEEEEEEEH IR
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2 CEEEI N 11.2%
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Spgrgsmal 10: Om aendring af 3 hul
Vil du anbefale, at man gér i gang med at udarbejde et detailprojekt med tilbud,
saledes at det kan foreleegges medlemmerne til godke  ndelse pa en
generalforsamling - eller synes du, at man skal dro  ppe sagen?

48%

JA lad os ga i gang

NEJ drop sagen
Ved ikke

Hvor vigtigt er dette emne for mig!
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Spergsmal 11: Om vedligeholdelse af banen

Skal HGC i hgjere grad involvere medlemmerne i vedl  igeholdelse af banen?

Ved ikke
21%

Ja
48%

b. Har du forslag til hvordan ?
se bilag

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

HHEEOEEOEEOEHEEEEEHOEHEEEEEOEHEEOEHHEEEEEEEEE HPANEL]
e
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Spergsmal 12: Om vedligeholdelse af klubhuset

a. Skal HGC involvere medlemmerne i vedligeholdelse af klubhuset?

Ved ikke
24%

b. Er du i givet fald interesseret i at deltage i dette arb ~ ejde?

Ja
Nej 39%
37%

Ved ikke
23%

Nej
47%

c. Har du forslag til, hvad du eventuelt kunne hjeelpe m  ed ?
se bilag

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

LR HHHHHBHHHHHHHEHEEHHHHHHHH RS
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szrgsmél 13: Om restauranten
Hvor tilfreds har du veeret med restauranten i 2003?

100%
90%
80%
70% M [kke tilfreds
60%
E Rimeligt tilfreds
50%
40% W Tilfreds
30%
20% H Meget tilfreds
10%
0% ;

Abningstider ~ Menuvalg Betjening Priser Kvalitet

g. Vil du veere interesseret i, at der etableres en  bod med selvbetjening mellem 9.
og 10. hul, hvor du kan kegbe mad og drikke

Nej
42%

Ved ikke
16%

42%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

4 GGG G G G G G G G G B A G G G B G B G B B G A A A A G A B G A aG 27 ,3%

N HEHOEEEEOEOEEEEEEOEEEHHEEOEOEOEOEEEEHEBHEEEHEEEEEEEX
|

25,2%

PR HEEHEEEEEEEEEHEEHEEEEEHEEEEEHEEEH JERGRGGR 19,9%

1 GGG GGG GGG GGG GIGIGGHGE 10,8%
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Spergsmal 14: Om aldersfordeling og ventelister
a. Agtefeeller og samboende til medlemmer samt deres bgr  n skal have fortrinsret
til at blive medlem fgr andre pa ventelisten.

90% 1 79%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

14%
6%

— R

Enig Ikke enig Ved ikke

b. Medlemmernes barn skal have fortrinsret til at blive medlem fgr andre pa
ventelisten?

80% - 69%
70% -
60% -
50% -
40% -
30% + 19%
20% 11%
10% -

0%

Enig Ikke enig Ved ikke

c. Pensionistkontingentet afskaffes fra 2005 og kun de nuvee rende
pensionistmedlemmer kan fortsaette som medlemmer til reduc eret kontingent.

60% -
52%
50% -+
40% - 34%
30% -
20% - 13%
10% 7 L
0% -
Enig Ikke enig Ved ikke

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

ENHEHEHEOEEEHEEEEEGOEOEOEEEHEEHBEOEHEHEHEOEHEGEEGEEOEEOEEEHEEHEEEEEH QA
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2 GEGIGIGGIGEGICHGICRGIGRGICRGIGAGHGRGHGE 16,4%

1 GEICEGIGEGIGEG 5,9%
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Spargsmal 15: Om fortrinsret pa ventelisten for Hel  singer borgere

Er du enig eller uenig i, at Helsinggr kommunes bor  gere fremover skal have forret
pa ventelisten?

Enig )
50% Ikke enig

40%

Ved ikke
10%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

45%



Spargsmal 16! Hvor skal vi hen ?
Hvad mener du om fglgende udsagn ?

a. HGC er en sportsklub med lige ret for
savel elitespillere som alle andre
medlemmer

Delvis Enig
18%

Ved ikke

il DefRfte

x Uenig

HejtAJenig

Helt Enig 2%
73%

c. HGC skal veere den golfklub i Danmark,
der seetter standarden for udviklingen af

elitegolf.
Delvis Enig Ved ikke
25% ': 12%
Delvis Uenig
22%
Helt Enig
20%
Helt Uenig
21%

b. HGC er en hyggeklub, hvorfor klubbens
aktiviteter malrettes mod motionister,
saledes at disse far starst mulig gleede af

golfspillet
Ved ikke
Delvis Enig 7%

26%

Delvis Uenig
25%
Helt Enig
8% .
Helt Uenig
34%

d. HGC er en golfklub, der ud fra en
sportslig betragtning specielt statter de
medlemmer, hvis spil er pa eliteniveau, sa
deres sportslige ambitioner imgdekommes -
til gavn for klubben og for dem selv.

Ved ikke

Delvis Enig 11%
33%
Delvis Uenig
18%

Helt Enig '.
18% H

elt Uenig
20%

fortseettes naeste side



Spargsmal 16 fortsat

e. | HGC bgr man arbejde hen imod at
overfgre elitearbejdet til en selvstaendig
selvfinansierende afdeling af klubben med

egne vedteegter og egen ledelse

Delvis
Enig

24% Ved ikke
‘ y

Delvis
‘ Uenig

5%
Helt Uenig
14%
Helt Enig
36%
g. HGC skal udvikles til at veere den mest
velfungerende golfklub i Danmark. Klubben
der har flest tilfredse medlemmer og sterst
sportslig og gkonomisk succes.
Delvis Enig
25%
Ved ikke
11%
Helt Enig
57% Delvis Uenig

6%
Helt Uenig
1%

f. | HGC optreeder alle som gode sportsfolk
med hgj etik og moral. Det geelder ikke
mindst ledere og medlemmer med kontakt til
de nye medlemmer og unge, sdledes at disse

leere hvordan man opfarer sig i en golfklub.

Delvis Enig
23%

Ved ikke
9%
Helt Enig
59% Delvis Uenig
7%
Helt Uenig
2%

h. Andet forslag
se bilag

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

4 e 2 BB 2 2 2 P 2 2 2 2 B P P B B B B B B B S B B B B BG BGRG GG, 34,3%
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1 GEGEGE( 2,1%
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Spgrgsmal 17: Om regionsmatcher
a. Mener du, at det vil vaere en god idé, hvis HGC i gen stillerop i
regionsmatcherne?

Ved ikke
31%

33%

b. Vil du i givet fald selv veere interesseretiat  deltage pa et af holdene?

Ved ikke
18%

Ja
32%

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

5% 10% 15% 20% 25%

30%



Spargsmal 18: Om god klubledelse

Hvad syntes du om disse forslag til den fremtidige

a. For at styrke klubledelsen skal der sikres en

deling mellem bestyrelse og den daglige drift
Bestyrelsen skal tage sig af de overordnede forhold, s& som at sikre en god ledelse
og organisering af klubben og pase at gkonomien og administrationen kontrolleres
pa en betryggende made samt godkende stgrre og betydningsfulde drifts
dispositioner. Driftsledelsen, hvoraf mange godt kan veere ulgnnede, skal varetage
de daglige dispositioner, efter de retningslinier bestyrelsen har nedskrevet, og kan
kun disponere gkonomisk efter en af bestyrelsen godkendt handlingsplan med
tilhgrende budget.

Enig
32%

Ved ikke
17%

‘ Delvis
Uenig

Heﬂo@enig
4%

Helt Enig
43%

struktur ?

b. For at sikre fornyelse og kontinuitet i bestyrel sen

skal et bestyrelsesmedlem kun kunne genveelges 2

gange og dermed kun kunne sidde i max. 6 ar.  Enny

formand skal for at blive valgt have deltaget i bestyrelsesarbejdet i

min. 2 ar. Halvdelen af bestyrelsens medlemmer er pa valg hvert
andet ar.

Delvis Enig
23%

Ved ikke
17%

Delvis
Uenig
12%

Helt Uenig

Helt Enig 9%

39%

c. Da tidsindsatsen hos den daglige ledelse er d. Vil det efter din opfattelse veere en god idé, hv s
vaesentlig for kvaliteten og kontinuiteten, skal der man overvejer at etablere samarbejde med andre
anseettes en manager med de rette egenskaber. golfklubber om f.eks. ledelse, administration,
Samtidig ber de administrative opgaver omleegges, sdledes at indkab, maskinpark etc.?
administrationsomkostningerne ikke dermed forages vaesentligt.
40%
Ved ikke 35% 7
Delvis Enig 24%
28% 30% -+
25% -
20% -
Delvis Ueni¢  15% -|
9%
B God ide
10% o
E Muligvis interessant
OVed ikke
5% g
Helt Uenig EMa vide mere
Helt Enig 12% B Darlig ide
27% 0% =
1
Hvor vigtigte er disse emner for mig!
4 fam ; 19.9%
3 i 37,1%
2 I L D D R 22,0%
1 EEEEEEEEEEEES 4,2%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%



50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

a. Bagr man efter din mening skaffe sig hjeelp til at

Spgrgsmal 19: Om sponsorarbejde

sponsorarbejde, f.eks. ved at provisionsaflanne et
at varetage arbejdet med at skaffe sponsorer til ki

44%

|

29%

Nej

ubben?

25%

effektivisere klubbens
professionelt sponsorfirma for

b. Eller bgr man i stedet anseette en professionel s
at foresta salget af f.eks. skilte, bannerreklamer,

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

36%

38%

Ja Nej

aelger til pa ren provisionsbasis

Ved ikke

annoncer og den slags?

23%

Ved ikke

Hvor vigtigt er dette emne for mig!
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10%

15%

20%

25%

30%

35%



Spergsmal 20: Om medlemsbladet
a. Hvor meget leeste du i sidste nummer af Helsinger Gol ~ fnyt?

60% 1 51%
50% ~
40% ~
29%
30% -
20% ~ 14%
10% - 3% 1%
0% - | —
Leeste det hele  Laeste naesten det Laeste kun lidt hist Bladene kun Leeste slet ikke
hele og her igennem
b. Gemte du sidste nummer af bladet, efter at du havde leest det?
50% - 47%
40% -~
29%
30% - 23%
20% +
10% -
0% -
JA gemmer alle numre JA gemte sidste nummer NEJ gemmer aldrig
¢. Kunne man efter din mening fremover undveere Helsing gr Golfnyt og i stedet
henvise medlemmerne til at s@ge oplysninger pd klubb  ens hjemmeside pa
internettet?
60% 1%
40% 35%
20% 11%
—
0%
Ja Nej Ved ikke
d. Eller kunne man efter din mening i stedet for dettryk  te medlemsblad udsende
leesestoffet som mail til de medlemmer, der gnsker det, s uppleret med et
nyhedsbrev til afhentning i klubben?
60% - 51%
50% 1 40%
40% -~
30% -
20% - 7%
10% - i
1
0% -
Ja Nej Ved ikke

Hvor vigtigt er dette emne for mig!
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1 GEEGGEEE 3,5%
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Spgrgsmal 21: Om klubbens hjemmeside
a. Kender du klubbens hjemmeside pa internettet?

9%
Ja 91%
T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

45% 1 b. Hvis du kender den, cirka hvor ofte besgger dus & hjemmesiden?
40% 38%

6
25%
20% .
15% - e 11%

0f -

0% 1 ‘ ‘ ‘ [
Hver uge eller oftere Et par gange om En gang om maneden Sjeeldnere end en gang Aldrig
maneden om maneden

c. Sidste gang du besggte hjiemmesiden, hvad var sa dine primeere formal med

besgget? (Her ma du gerne give mere end ét svar):
60% - 56% 5106
50% - 47%

40% ~

29%

30% - 23%

23%

20%

20% -

10% ~

0% ‘ ‘

Leese Checke Startlister Aktivitetsplaner Generel information
bestyrelsesreferater

Om hjemmesidens udformning.

60%
50% A
40% -

30%

20% -
10%
; | = [T

0% -
Helt Enig Delvis Enig Ved ikke Delvis Uenig Helt Uenig

Ed. Hiemmesiden er godt udformet og let at anvende
Oe. Der er tilpas mange informationer pa hjemmesiden, og det er let at finde, hvad man har brug for

Of. Der er alt for mange krinkelkroge pa hjemmesiden, og det er sveert at fa et hurtigt overblik

Og. Hiemmesiden treenger til at en professionel hand giver den en tidssvarende udformning

Hvor vigtigt er dette emne for mig!
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Spgrgsmal 22: Om fremtidige medlemsanalyser
a. Synes du, at det vil vaere en god idé, hvis der gennemfgres lignende medlemsanalyser
i fremtiden?

Nej
5%
Ja )
88% Ved ikke

7%

b. Hvis JA, hvor ofte synes du s4, at det vil veere ~ passende?

Hvert 5 ar
24%

Hvert 10 ar
1%

Hvert andet ar
49%

Hvert ar

Hvor vigtigt er dette emne for mig!

25,2%
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Spegrgsmal 24: Om tilfredshed
Generelt set, hvordan er du tilfreds med at veere medlem af Helsingar Golf Club?

55,9%

36,7%

3,1%

2,4%
m
Fuldt tilfreds Tilfreds Hverken eller Noget utilfreds Meget utilfreds
Hvor vigtigt er dette emne for mig!
I HEHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE@E@EHEEEEEE SRR
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